
不審電話に関する事例 
概要 

北杜市在住の被保険者宅に行政職員を名乗る者から「４万円ほど医

療費の還付があるが、まだ請求書がでていない。」という内容の電話があ

ったとのこと。 

当初女性が自宅へ行くと言っていたが、次には男性より電話があり金融

機関にて手続きをするよう言われ、被保険者本人は金融機関へ行った。

ＡＴＭの操作に時間がかかり他の人も待っていたので振り込まずに終わっ

た。携帯電話の番号を教えていたが、電話の使い方も久しぶりだったので

出られず、近くの人に使い方を聞いたところ、内容からすると振り込め詐欺

ではないかと言われたため、市役所へ確認の電話をしたとのこと。本人も

大病をしたこともなく還付金なんてとは思ったようであるが、心配になり電

話をしたと言っていた。また、明日電話をすると言われているので困ってい

るという。被保険者も近所の人にも相談してみるとのこと。 

 ＊不審な電話等があった場合は、広域連合、市町村後期高齢者医療担

当、又は最寄りの警察署へご相談ください。 
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